
To Whom It May Concern:  
 
 
I had the pleasure of engaging Mr. HansJoerg Maissen as our consultant at Half Moon, one of our properties 
for a number of years.  He served as our primary owner and asset manager liaison and was a terrific asset to 
us.  He was focused on being the first point of contact for our General Manager in addition to the role of 
owner and asset manager relations.  He did a good job coordinating and working with our corporate 
management team, and was well liked by all.  
 
He brought significant value to our relationship, and to the ownership group at the hotel.  He brings a wealth 
of knowledge on the global hotel sector to the table, and also has significant contacts in the industry that 
aided us in many significant personnel decisions – including the hiring of the current General Manager at the 
hotel. 
 
I can be reached directly for further discussion upon request. 
 
 
 
Sincerely, 
 

 
 
James C. O’Donnell 
SVP and COO – Hospitality and Real Estate 
Vail Resorts, Inc. 
 
 


